
БЕЗОПАСНОСТЬ
Курорт прилагает множество усилий и мер в заботе о безопасности гостей. Тем не менее, просим Вас
следить за детьми, когда они не на территории детского клуба, и не участвуют в активных мероприятиях,
особенно у плавательных бассейнов, парковки автомобилей и на пляже.

В ОТЕЛЕ
Так как дети могут дезориентироваться в новом окружении, мы рекомендуем научить их запоминать
номер комнаты и если они потерялись - обращаться к персоналу отеля.

ПЛЯЖ & БАССЕЙНЫ
Мы рекомендуем детям носить подходящую обувь, чтобы избежать ранений от острых ракушек, камней и
т.д. Пляжную обувь можно приобрести в магазине на территории отеля.

МЕДИЦИНСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ
Врач и педиатр по вызову 24 часа в сутки.

Пожалуйста, сообщите руководителю клуба Ваше  местонахождение и как с Вами можно связаться.

Пожалуйста, забирайте ребенка до закрытия клуба. Дополнительные часы присмотра за ребенком после
закрытия клуба будут оплачиваться согласно тарифам услуги няни.

Детям не разрешается покидать клуб без сопровождения взрослых. Дети старше 8 лет, могут покидать
клуб самостоятельно, только в том случае, если Вы дали разрешение руководителю клуба.

Важно, чтобы Ваш ребенок был здоров и одет соответственно запланированным мероприятиям.

 

Необходимо, чтобы у каждого ребенка был головной убор, солнцезащитный крем, купальный костюм и
сменная одежда, так как эти предметы не предусмотрены в Grecoland. (Пожалуйста, попросите копию
правил работы клуба у сотрудников Grecoland)

 

ПОЛЕЗНЫЕ СОВЕТЫ ДЛЯ ОТДЫХА С ДЕТЬМИ
Меры предосторожности, которые помогут сделать семейные каникулы комфортными

Наносите солнцезащитный крем за полчаса до выхода на солнце и обновляйте его регулярно
Не забывайте наносить солнцезащитный крем на шею и лицо и носите головной убор
Мы рекомендуем детям носить подходящую обувь на территории отеля
Избегайте обезвоживания организма, давайте ребенку больше воды
Безопасность плавания: убедитесь, что Вы и Ваш ребенок не отплываете далеко от берега
Будьте осторожны с надувными игрушками
Сообщите персоналу отеля об аллергии или медицинских ограничениях
Пожалуйста, соблюдайте комфорт и благополучие других гостей
Детям не рекомендуется плавать после приема пищи
Дети не должны бегать у бассейна, так как они могут поскользнуться
В целях безопасности детям не разрешается прыгать и нырять в бассейн
Пожалуйста, следите за Вашим ребенком во время купания в бассейне или на море
Пожалуйста, не меняйте подгузники малышей у бассейна или на пляже. Пользуйтесь туалетными
комнатами
Дети должны быть одеты в купальный костюм во время купания
Дети до 12 лет не должны пользоваться лифтом без присмотра родителей Приятного отдыха!
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Детский клуб Grecoland является бесплатным для всех гостей курорта в возрасте 4-12 лет..
Присмотр за детьми в Grecoland осуществляется многоязычным, специально подготовленным
персоналом.

Дети до 4-х лет также могут присоединиться к развлекательной программе клуба в сопровождении
одного из родителей или опекуна.

В зависимости от количества детей посещающих клуб в настоящее время, развлечения могут
разделяться по программам, адаптированным для детей двух  разных возрастных групп: от 4 до 6 лет и
от 7 до 12 лет.
Время работы клуба Grecoland вы можете узнать на ресепшн. В нерабочее время клуба персонал отеля
не несет ответственности за использование детьми объектов клуба.

Участие детей в клубе требует от родителей или опекуна ребенка регистрации и соблюдения внутренних
норм и правил клуба.

Пройти регистрацию можно в любое время на протяжении работы клуба, мы рекомендуем пройти
регистрацию утром или в полдень, во время обеда.

В целях обеспечения оптимальной работы  клуба, просим родителей проинформировать нас о любых
проблемах со здоровьем ребенка, а также предоставлять необходимую информацию о состоянии
здоровья их ребенка (детей) и других детей, присутствующих в клубе.

Заболевшие или имеющие признаки болезни дети, не допускаются к участию в программах.
В целях безопасности и соблюдения порядка сотрудники Grecoland не смогут предоставить
специальный медицинский уход для лечения, заболевшего ребенка.

Детям не разрешается покидать клуб без сопровождения взрослых. Дети старше 8 лет, могут покинуть
клуб самостоятельно только в том случае, если Вы дали специально разрешение руководителю клуба.

Развлекательные мероприятия и программы клуба могут быть изменены в зависимости от погодных
условий и количества детей, посещающих клуб.

Дети, зарегистрированные в клубе, приглашаются к участию в групповых мероприятиях,
адаптированных для определенной возрастной группы. При участии детей в групповых мероприятиях,
настоятельно рекомендуем, чтобы дети приходили до начала каждого мероприятии, во избежание
ожиданий.

Необходимо, чтобы у каждого ребенка был головной убор, солнцезащитный крем, купальник, сменная
одежда, вспомогательные средства для плавания у тех детей, кто не умет плавать, так как эти предметы
не предусмотрены Grecoland.

Мы рекомендуем, чтобы дети не приносили с собой в клуб ценные вещи (ювелирные изделия,

мобильные телефоны, электронные игры и т.д.). Отель не несет ответственности за их потерю или
повреждение во время участия в программе.

Цель клуба Grecoland – удовлетворить каждого из гостей. Именно поэтому дети, которые неоднократно
нарушали общественный порядок или были не послушными, будут возращены родителям/опекунам, и
могут быть, отстранены от дальнейшего участия. 

В случае если Вы не желаете, чтобы Ваш ребенок принимал участие в платных развлекательных
программах, для него будут предложенные другие бесплатные мероприятия.

Вы должны забрать ребенка до закрытия клуба. Дополнительные часы присмотра за ребенком после
закрытия клуба будут оплачиваться как услуги няни.

Если Вы покидаете отель, в то время как Ваш ребенок находится в клубе, Вам необходимо сообщить
руководителю клуба Ваше местонахождение и как с Вами можно связаться.

В случае несчастного случая, болезни, чрезвычайного происшествия, команда клуба свяжется с
родителями / опекуном незамедлительно.  Если Вы будете недоступны, Вы должны дать разрешение
должностному лицу, сотруднику или представителю Grecotel Hotel  принять любые меры, которые он
считает необходимым или целесообразным в данном случае, в том числе получение неотложной
медицинской помощи. Если в случае вызова врача или предоставления другой медицинской помощи
отель понесет расходы, родитель / опекун обязан возместить отелю все понесенные расходы.
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